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巍巍长白山，滔滔鸭绿江，长白
县马鹿沟镇是一座镶嵌在中朝边境
的风情小镇。在这片美丽的土地
上，吉林白山边境管理支队马鹿沟
边境派出所始终传承和发扬新时代

“枫桥经验”，探索出一条符合边疆
特点、富有时代特色的边疆稳、民族
亲、百姓安的善治之路，其卓有成效
的基层治理实践，使该所成功获评
全国第四批“枫桥式公安派出所”。

和美“枫”警——
“多元联动”解开邻里“千千结”

矛盾纠纷是社会治安的“晴雨
表”。马鹿沟边境派出所立足辖区
民族多元、居住分散的实际，坚持以
自治为基础、法治为保障、德治为引
领，积极探索多元化纠纷调解机制，
切实将矛盾化解在基层、消除在萌
芽状态。

辖区二十道沟村张大爷与朝鲜
族崔大爷因耕地边界的历史遗留问
题发生争执。派出所迅速启动“多
元联动调解机制”，联合镇综治中
心、司法所，并邀请村里有威望的朝
鲜族老党员和汉族乡贤，组成“双语
调解队”前往开展调解。

调解过程中，工作人员首先依
据《民法典》《土地管理法》等法律法
规厘清权责边界；同时，乡贤则从邻
里情谊、乡土传统入手进行劝导。
经过近三小时的耐心沟通，双方最
终在尊重历史、兼顾现实、依法依规
的基础上达成和解。张大爷由衷感
叹：“太感谢你们了，真是帮了大
忙！”

这一成功调解案例，正是派出
所深化新时代“枫桥经验”的生动实
践。该所系统构建了“三端共治”闭
环治理体系：前端依托“综治中心堡
垒户”开展源头预防；中端建立“三
官一律一司”矛盾纠纷化解机制；末
端通过“家和邻里亲”促进综合治
理，形成了从排查发现到联合调处
的完整工作链条。

近年来，该所通过 15 个网格、

36名堡垒户搜集社情民意 1100余
条，预警矛盾线索 142起；“双语调
解队”“景区调解室”在一线化解纠
纷 36起；“三官一律一司”联动机制
化解复杂纠纷 72起，教育帮扶问题
少年16人。

平安“枫”警——
“群防智守”画好共治“同心圆”

过去巡边靠“铁脚板”，如今防
控有“数据链”。走进马鹿沟边境派
出所指挥室，智慧管控大屏上实时
跳动着辖区动态，12类智能感知设
备共同织就一张覆盖边境辖区的

“感知网”，全天候对辖区治安状况
与动态风险进行智能研判与预警，
为践行新时代“枫桥经验”注入了强
大的科技动能。

2025年 4月 23日，派出所接到
辖区群众报警：家中老人上山采野
菜后失联。由于山高林密，搜救难
度大，派出所立即启动应急机制，兵
分两路。民警联合二十一道沟边境
检查站快反分队携带搜救犬进山排
查；护林员、义警服务队在地面同步
展开拉网式搜寻。最终，依托高空
云台、热成像无人机进行空中搜索
回传的实时影像，仅用不到 4小时，
便成功定位并救出走失老人。

针对辖区边境线长、面积广、居
住散、管控难的特点，马鹿沟边境派
出所坚持“科技兴警”，扎实推进“智
慧边境”建设，构建起“空中巡、地面
查、卡点控、视频巡”的立体化防控
体系。2025年，辖区破案率同比上
升 56%，现行案件破案率达 98%以
上，可防性案件保持“零发案”的骄
人纪录。

科技赋能背后，是“人力+科技”
的双轮驱动。派出所持续深化“党
政军警民”合力治边机制，与边防连
队建立“一村一警一连”联动模式，
定期开展联巡联控。同时，创新实
施“一十百千”群防堡垒工程：村村
有信息员，十户成组联防，百家安装
视频探头，千人组成巡控队伍。真

正实现了“人人皆哨兵、户户是堡
垒”，走出了一条“科技护边、群众守
边”的治理新路。

惠民“枫”警——
“炕头110”主动作为“解民忧”

“警官，我家牛丢了”“想帮老人
办理身份证”……在马鹿沟边境派
出所的警民微信群里，这样的信息
闪烁不停，平均每天会收到求助 30
余条，民警第一时间回应群众需求，
被群众亲切地称为“炕头 110”。一
桩桩暖心实事，如同春日暖阳，将警
民之间的信任桥梁越焐越热。

独居的李大娘近年常胸闷头
晕，却舍不得花钱就医。民警金国
庆走访了解后，多次劝说就诊未
果。正值派出所与吉林医药学院联
合开展义诊，金国庆立即协调医护
人员上门。检查发现大娘血压偏
高，医生当场开具药物，详细说明病
情，并承诺定期随访。这场炕头上
的义诊，正是该所践行“枫桥经验”、
贴心服务群众的真实写照。

近年来，马鹿沟边境派出所倾
力实施惠民工程，建立警务室、服务
站，为 2万余名游客提供便捷服务，
打造“易”户籍 365 天无休品牌业
务，提供“代、捎、送”等服务 1000余
次。依托星火成炬·兴边富民党建
联合体、警校同心圆等志愿服务项
目，与 100名留守老人和 32名学生
结对认亲，开展“义诊进边疆”为800
余名群众提供义诊服务，为 36名学
生开通周末爱心课堂，帮助群众解
决就业、办理低保、争取救济金等难
题150余件，收到锦旗、感谢信86面
（封），真正做到了“民有所呼，警有
所应”，让“民心”在贴心服务中持续
升温。

人民满意是条走不完的路，群
众工作是本翻不完的书。马鹿沟边
境派出所的每名民警将持续书写

“边民富、边关美、边境稳、边防固”
的“平安答卷”，让“枫桥经验”在新
时代迸发更耀眼的光芒。

“枫”警相伴 一“鹿”守护
——马鹿沟边境派出所践行新时代“枫桥经验”纪实
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