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为践行为践行““客户客户
至上至上””服务理念服务理念，，提提
升客户黏性升客户黏性，，为客为客
户提供不同场景下户提供不同场景下
的服务和体验的服务和体验，，日日
前前，，敦化农商银行敦化农商银行
举办举办““团圆金秋采团圆金秋采
摘活动摘活动””。。

张博张博 赵鹏程赵鹏程//摄摄

在“打侵财、防电诈、
保民安”专项行动中，舒
兰市公安局主动作为、精
准发力，破获一起冒充警
察实施网络诈骗案，抓获
犯罪嫌疑人 4人，收缴诈
骗资金 4万余元，打掉诈
骗窝点 1处，维护了群众
切身利益。

近日，舒兰市公安局
平安派出所接到报警，万
某在网上认识了一名自
称是北京市公安局的警

察，对方称万某使用的网
络账号涉嫌诈骗，犯罪嫌
疑人通过QQ语音威胁万
某操作家长手机，以缴纳
保证金的理由让万某通
过微信转账向对方转账
5057元。

平安派出所接警后
通过线索核查，最后在海
南将四名冒充警察实施
诈 骗 的 犯 罪 嫌 疑 人 抓
获。

（海涛）

平安派出所

破获网络诈骗案

为持续推动金融消费
者权益保护工作，提升消
费者金融素养，近日，敦化
农商银行江源支行走进江
源镇中学开展“汇聚金融
力量，共创美好生活”金融
消 费 者 权 益 保 护 宣 传 活
动。

活动现场，宣讲员从贴
近日常生活的金融基础知

识入手，利用多媒体和精心
制作的 PPT，讲解非法集
资、电信诈骗等常见手段和
防范知识。此外，还普及了
个人征信知识，引导居民诚
信自觉，珍爱征信记录。

本次活动累计发放宣
传折页80余份，收到了预期
宣传效果。

（崔雪 赵鹏程）

敦化农商银行江源支行

提升消费者金融素养

近日，延边边境管理支
队二道边境检查站组织专
题学习，进一步强化党员民
警学习党章、遵守党章、践
行党章的思想意识。

党支部结合工作实际，
深入阐述了党章的重要性，
教育引导党员民警要深刻

领会党章的精髓，用党章规
范行为，不断纠正思想上的
偏差，改进行动上的不足，
不断提高履职能力和思想
政治素质，在本职岗位上充
分发挥党员的先锋模范作
用。

（陶莹）

二道边境检查站

组织专题学习

汽车租赁行业作为新兴服
务领域，市场规模正在逐渐扩
大，无论是旅游出行还是日常
生活，租车一直是许多人选择
的出行方式。吉林省弘航汽车
服务有限公司作为一家专业的

租车服务提供商，始终以顾客
需求为中心，为用户提供方便、
快捷、可靠的租车服务。

公司发展十年来规模不
断扩大，不仅为不同群体提
供高中低档车型，还拓展了
互联网模式，开展以租代购、
商务代驾、二手车买卖、免费
送车、洗车等服务。一直以
来，公司秉承“服务至上、客
户至上”的经营理念服务每
名客户，以诚信赢得市场，受
到客户信赖。
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快捷服务获认可

2020 年以来，通榆县团结
乡卫生院结合工作实际，坚持
以问题为导向，以医疗技术为
重心，以人文关怀为手段，以
患者满意为目的，从改善就医
环境、提升服务质量、补齐服
务短板入手，多措并举，多管
齐下，不断提升群众就医满意
度。

团结乡卫生院始建于 1953
年，是一家集公共卫生、基本医
疗服务为一体的综合性医院。
占地面积 1117 平方米，服务人
口 10647 人，其中重点健康管理
人群 4697 人。目前在岗职工
19 人，高级职称 1 人，副高级职
称 4 人，中级职称 1 人，初级职

称 10 人，8 名村医覆盖 9 个行政
村。团结乡卫生院门诊就诊人
次呈现逐年上升趋势。

团结乡卫生院坚持以医院
建设、提升服务质量为突破口。
2020年10月，成立中医馆，引进
优等中药饮片、设备等，开展针
灸、按摩、穴位注射等中医治疗，
填补团结乡中医药服务的空
白。完善辅助科室，增加了心肌
酶、尿酸等检验项目。2022 年，
卫生局调拨一台移动 DR，成立
放射线科，满足辖区百姓日益增
长的医疗需求。

团结乡卫生院坚持公共卫
生工作和基本医疗齐头并进。
对行动不便的老年人逐村入户

采血、做彩超等健康体检，得到
百姓对医院和村医公共卫生工
作的信任和满意。幸福村王井
龙、张玉清夫妇患高血压、脑梗
塞慢性病，入户健康随访了解
有治疗需求，因行动不便，医生
到家为其针灸等诊疗，老人特
别感动，为医院送来感谢信及
锦旗。

团结乡卫生院一直以来重
视人才培养。面对基层卫生院
人才引进困难，医院重视对现
有人才的进修培训。一是送出
去学习基层实用技术，二是通
过中医师承收徒育人，弘扬中
医文化，让技术有传承，有发
扬。制定了“用心服务，用爱沟

通”的院训，一切以患者为中
心，尊重生命，尽职尽责。在县
卫建局指导、支持和帮助下，在
全体职工的共同努力下，团结
乡卫生院已成为通榆县基层卫
生 健 康 事 业 的 领 跑 者 。 2022
年，院长张福东荣获“白城好
人，最美医师”称号，安亚军、王
爽、李冬梅获得市、区优秀个人
称号。目前临床医生全部完成
全科医生转岗培训，并取得全
科医生证书。

始于患者需求，终于患者满
意，超越患者期望，源于医患同
心。团结乡卫生院将以守护群
众健康为己任，持续提升群众
看病就医的满意度。

通榆县团结乡卫生院

提升群众就医满意度

“把大事做好，把小事做
细，把细节做精。”一直以来，
长春市公安局绿园区分局皓
月大路派出所副所长司马毅
凯在从警的18年里，把百姓安
危放在首位，以高度的事业
心、责任感坚守在为民服务一
线，以饱满的热情、扎实的作
风调解纠纷、打击犯罪，用实
际 行 动 守 护 一 方 平 安 和 稳
定。几年来，他荣立个人三等
功3次、个人嘉奖9次。

他设立“警民对话”“户籍
政策咨询”等项目，为群众提

供便捷、高效的服务。他时常
走访群众，把矛盾化解在基
层。他指导辖区700余户村民
安装“国家反诈中心”软件，开
展反诈宣传，有效增强了辖区
居民的防骗意识。

为群众提供高效服务

田宜国，研究生学历、硕
士、讲师、国家二级心理咨询
师，现任长春师范大学计算机
科学与技术学院（软件学院）
团委书记兼学生工作办公室
主任、学院学生党支部书记。

作为学院团委书记、学工
办主任，田宜国始终坚持理论
教育与实践养成相结合，知行
合一，注重实效。以教育引导

师生在亲身参与中增强实践
能力，组织面向全校师生开展
电脑义诊志愿服务，志愿服务
时长 100 余小时；今年社会实
践组织服务团在松原市探寻
数字化非遗文化传承“新活
化”研究暨非遗数字化推广传
播平台建设，挖掘本土非遗资
源，整理非遗传承故事。

学院开展“大学生创新创
业项目”网络报名义务指导，
2023年，帮助学生完成创业计划
申报书284项，去年学院共256
人次获得省级、国家级科技奖
项，12人次获得国家实用新型发
明专利，实现师生双向受益，有
效打造思想政治教育新方式。

潜心教育 精心育人

在长春理工大学，有
一名喜欢走进班级、宿舍
与同学聊天谈心的辅导
员，他就是于长明。从
2009 年到长春理工大学
后，他先后担任过辅导员、
院团委书记、院党委副书
记等。教授就业指导课

程、职业生涯规划课程、心
理健康教育课。14年来，
于长明所带班级学生考
研升学率均在40%以上，
考取“985、211”高校的研
究生占50%以上。他所带
的学生佼佼者众多，所带
的班级也屡获嘉奖。

一直以来，于长明始
终把落实立德树人作为
思政工作的根本任务，他
创新载体，用爱引领，为学
生成长保驾护航。他结
合“五个帮扶”的育人方
法，提升学生理想信念。
他热心公益，开展支教活

动发挥光与热，在立德树
人的道路上砥砺前行。

立德树人 教育为本

架起警民“连心桥”，
当好居民“暖心人”。自从

“警地融合”工作开展以
来，长春市公安局九台分
局团结派出所新风社区警
务室民警莫显跃更加忙碌
了。

为 辖 区 居 民 办 理 身
份证、户口相关事宜，矛

盾纠纷排查化解，防电信
网络诈骗宣传，常态化治
安 巡 逻 防 控 …… 这 个 新
成立的社区警务室，俨然
成了服务群众的“前沿阵
地”。

为了让群众的诉求有

回应、问题能解决、隐患
早消除、风险防得住，莫
显跃心系百姓，每天忙得
不可开交。早上 8 点到晚
上 7 点，他始终奔走在居
民中间，及时了解、掌握
社情民意，全面守护群众
平安。

当好居民“暖心人”

本报讯 李秀娟 记者
隋 二 龙 报 道 年 初 以 来 ，
农 行 辽 源 分 行 进 一 步 强
化责任担当意识，围绕乡
村振兴战略，加快推进产
品创新，加大信贷资金投

放力度，持续做好金融服
务。

为深入实施乡村深耕，
深化服务“三农”，农行辽源
分行深入落实党的二十大
精神，全力推进服务乡村振

兴工作。以服务构建新发
展格局为重点，积极对接发
改、财政、农业农村等部门，
聚焦国家粮食安全、种业、
高标准农田、乡村产业发
展、乡村建设、农村改革等

重点领域，及时投入信贷资
金。

截至 10 月 20 日，累计
投放县域贷款4.35亿元，比
年初净增 1.87 亿元，增速
6.86％。

加大信贷资金投放力度

辽源农行县域贷款助力乡村振兴
简 讯


