
【案情回顾】
张某居住于 502 室，徐某居

住于 401 室，该两套房屋处于同
一单元内，系一步行楼梯两户。
因深夜楼道内经常发出敲击声，
徐某长期受噪音骚扰产生恐惧心
理，便在 4 楼楼道内安装摄像头
一部，该摄像头摄录范围包含张
某上下楼层必经的楼梯走道，可

以监控拍摄到相关居民的出入情
况。徐某在安装该摄像头后，张
某随即提出了异议，且报警要求
徐某拆除摄像头，但徐某拒绝拆
除。

徐某在楼道内安装摄像头的
行为是否侵犯了张某的隐私权？

第一种观点认为，未侵犯张
某的隐私权。上述案情中摄像头

的安装位置是在
徐 某 所 处 的 楼
层，未占用到公
共区域，也无法
窥视到张某的个
人隐私，且徐某
安装摄像头的起
因是由于日常生
活 受 到 严 重 骚
扰，徐某安装摄
像头是一种自助
救济行为，所以
徐某的行为不构
成侵权。

第二种观点
认为，侵犯了张

某的隐私权。该摄像头的安装能
记载包括张某在内的同楼道内的
其他住户的个人出行状况，容易
造成个人信息的泄露，对张某的
居住环境安宁造成了侵扰，故徐
磊的行为构成民事侵权。

【法官释法】
法院审理后认为：
民事活动应当尊重社会公

德，不得损害社会公共利益及他
人的正当权益。上述案情中徐某
安装的监控摄像头，其监控范围
包括与张某日常生活有密切联系
的公共区域，徐某安装摄像头的
行为足以侵害到张某的隐私权。
徐某通过上述监控摄像头所采集
的信息系为个人所用，对公共利
益无益，徐某为了自己的住宅安
全完全可以采用室内安装监控等
其他方式进行自我保护，其权利
的行使不应建立在侵害他人的合
法权益之上。

综上分析，徐某在楼道内安
装摄像头的行为侵犯了张某的隐
私权。
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读者来信

问：陈某与某装修公司签订了
《整装合同》，全权委托该公司为
其装修房屋，工期 90 天，合同总金
额 18.6 万元。在装修过程中，陈某
按合同支付了 15.6 万元，半年后搬
入此房居住，却因对装修效果不满
而未支付尾款 3 万元。陈某指出
多处装修瑕疵，装修公司表示可以
返修或优惠 1 万元，陈某拒绝。在
双方多次协商未果后，装修公司将
陈某诉至法院，要求其支付装修尾
款 3 万元。在诉讼过程中，陈某提
出反诉，要求装修公司赔偿质量损
失 2 万元。陈某是否需要支付装
修尾款？陈某的反诉请求能否支
持？

答：应支付装修尾款3万元。双
方当事人签订的《整装合同》合法有
效，系双方真实意思表示，双方均应

按合同约定履行自己的权利义务。
根据《最高人民法院关于审理建设
工程施工合同纠纷案件适用法律问
题的解释》第十三条规定：建设工程
未经竣工验收，发包人擅自使用后，
又以使用部分质量不符合约定为由
主张权利的，不予支持；但是承包人
应当在建设工程的合理使用寿命内
对地基基础工程和主体结构质量承
担民事责任”，陈某已实际入住涉案
房屋，其行为视为本案装饰装修工
程已经竣工验收，因此依据合同约
定，陈某需向装修公司支付尾款3万
元。

陈某的反诉请求不予支持。因
业主陈某的实际入住，使得鉴定损
失问题已经实际上无法做到，陈某
也无法提供实际损失金额的相关证
据。

业主因装修效果
拒付装修尾款该如何处理

【案情回顾】
黄某与田某系夫妻关系，2015

年田某病重，三个儿子忙事业不能
经常探望，惟一的女儿小黄辞去工
作专心照顾生病的母亲。2017 年，
黄某与田某共同签署协议，将双方
的共同存款 50 万元赠送给女儿小
黄，协议签订后因田某一直处于治
疗状态，未将 50 万元转至小黄账
户。2019年，田某病逝，小黄要求黄
某交付存款50万元，黄某反悔，执意
要撤销赠与，并扬言要将存款平分
给三个儿子，小黄便将黄某诉至法
院，请求法院准予所求。

本案中，夫妻共同将存款赠与
女儿，一方离世，另一方撤销赠与，
此种撤销行为是否能够有效，存在

三种意见：
第一种意见认为，

黄某的撤销有效，黄某
具有任意撤销权，可以
撤销赠与。但 50 万元
中的一半即 25 万元是
田某的遗产，按照《民法
典》之继承编规定，小
黄、黄某及三个儿子均
有继承权，小黄只能获
得五分之一即5万元。

第二种意见认为，黄某的撤销
部分有效，他只能撤销属于自己存
款部分的赠与。50万元存款是黄某
与田某的夫妻共同财产，一人25 万
元，黄某撤销的是对属于自己部分
的25 万元存款赠与，故小黄可以获

得田某赠送的25万元存款。
第三种意见认为，黄某的撤销

无效，不能撤销赠与。双方的共同
意思表示才使得赠与协议的达成，
若要撤销，需双方共同撤回，一方无
效，故小黄应获得存款50万元。

【法官释法】
法院审理后认为，黄某

的撤销无效。
《民法典》第 658 条规

定，赠与人在赠与财产的权
利 转 移 之 前 可 以 撤 销 赠
与。赠与人具有任意撤销
权，存款的赠与人是田某和
黄某，故笔者认为须田某与
黄某共同行使任意撤销权，
该赠与协议方可撤销。

黄某是否可以撤销属于自己
部分的存款赠与呢？《民法典》第
301 条规定，处分共有的不动产或
者动产以及对共有的不动产或者
动产作重大修缮、变更性质或者用
途的，应当经占份额三分之二以上

的按份共有人或者全体共同共有
人同意，但是共有人之间另有约定
的除外。笔者认为该存款是黄某
与田某的共有财产，是一个整体，
赠与时应当共同决定，撤销赠与时
也应共同决定，仅一方的意思表示
无效。

田某与黄某的赠与协议是双
方对共同财产处分形成的合意，共
同表示将存款赠与女儿小黄，该意
思表示真实有效，理应对双方产生
拘束力。笔者认为因赠与行为系
田某、黄某共同作出，田某病逝，且
生前并无撤销赠与的意思表示，故
未征得作为共同共有人的另一方
同意的情况下，黄某无权单方撤销
赠与。

夫妻共同赠与 一方撤销是否有效

问：我通过支付宝转账时输错
手机号码一位数字，将2000元转入
陌生人梁先生账户。我随即联系了
梁先生，他不回信息并拒接电话，支
付宝客服说他们会帮助我跟梁先生
沟通，如果对方不愿意返还，只能走
司法途径解决。请问，我可以去法
院起诉让梁先生还款吗？

答：可以。我国《民法通则》规
定，没有合法根据，取得不当利益，
造成他人损失的，应返还受损失的
人。您可以去法院起诉，要求其返
还不当得利。值得提醒的是，以后
转账或汇款时务必要仔细核对各
类凭单，看清账号和姓名再进行操
作。

支付宝转账误入陌生人账户
能否起诉要求其还款

问：“买一送一”的“赠品”瑕疵
能要求更换或赔偿？

答：可以。《合同法》第一百八
十五条规定：赠与合同是赠与人将
自己的财产无偿给予受赠人，受赠
人表示接受赠与的合同。该法第
一百五十三条规定：出卖人应当按
照约定的质量要求交付标的物。
出卖人提供有关标的物质量说明

的，交付的标的物应当符合该说明
的质量要求。赠与成立的前提必
须是无偿。商家对你的赠与却是
附条件的，你只有购买相关商品
后，才可能获得“赠品”。因此，商
家所赠送的物品不属于“赠品”，应
视为商品。因商家未按照约定的
质量要求交付赠品，故应进行更换
或赔偿。

“买一送一”的“赠品”瑕疵
能要求更换或赔偿

【案情回顾】
2020年10月，小方和小李因

事情争吵，争吵过程中，小李拿起
桌子上的毕业证并撕毁，该毕业
证是小方大学毕业证书。于是，
小方选择报警。

本案中，对于撕毁毕业证书
是否属于违法行为，存在两种观
点：

第一种观点认为，小李行为
仅仅只是属于道德问题，不构成
违法行为。

第二种观点认为，毕业证书
属于合法财产，故意毁坏属于侵
权行为，需要进行治安管理处
罚，并承担侵权责任。

【法官释法】
法院审理后认为：
首先，毕业证书亦称

“文凭”，它是毕业生所取
得的一种学历凭证，它

表明持证者在某一
级学校系统地

学 习 过 一
定

的科学文化知识。毕业证书须经
教育部门注册，而后进行审核、备
案，经审核、备案后国家方予承认
和保护。

其次，《中华人民共和国
宪法》第十三条第一款：“国家保
护公民的合法收入、储蓄、房屋和
其他合法财产的所有权。”《民法
通则》第七十五条：“公民的个人
财产，包括公民的合法收入、房
屋、储蓄、生活用品、文物、图书资
料、林木、牲畜和法律允许公民所
有的生产资料以及其他合法财
产。公民的合法财产受法律保
护，禁止任何组织或者个人侵占、
哄抢、破坏或者非法查封、扣押、
冻结、没收。”毕业证是公民个人
通过劳动而合法取得的，是个人
合法财产，任何人都不能侵犯。
小李撕毁小方的毕业证书的行
为，是一种侵犯他人合法财产的
侵权行为。

最后，《中华人民共和国治安
管理处罚法》第四十九条：“盗
窃、诈骗、哄抢、抢夺、敲诈勒索或

者故意损毁公私财物的，处五日
以上十日以下拘留，可以并处五
百元以下罚款；情节较重的，处十
日以上十五日以下拘留，可以并
处一千元以下罚款。”小李的行
为侵犯了小方的私人财物，也是
一种治安违法行为，违反了《治安
管理处罚法》，并不是简单的道德
问题。

综上所述，鉴于毕业证书对
于个人的重要性且补办证件的程
序较为繁琐，小李不仅要承担一
切补办毕业证书的费用，而且还
可能面临行政处罚。

故意撕毁他人的毕业证是否违法


